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رهبریتاریخچه

دررهبرنمادهایاما،استجدیدنسبتا ًانگلیسیدر "رهبری"واژه
تمامدررهبران .استداشتهوجودپیشسال۲۰۰۰باستانمصر

.داشتهًاندحضورتاریخطولدرفرهنگًها



رهبریهاینظریه

رفتارورافکابرترغیببابلکه،زوربانهکههستندافرادیرهبران
ربتأثیرگذاریتوانایییعنیجهانیرهبری .میًگذارندتأثیردیگران
.جهانسراسردرافراد



:مهم ترین این نظریه ها عبارت اند از

Traits Theory)نظریه رهبری ویژگی ها . ۱

بر این باور است که رهبران جهانی دارای ویژگی هایی مانند هوش فرهنگی، اعتمادبه نفس، 
این نظریه می گوید برخی خصوصیات برای رهبری. انعطاف پذیری و توانایی تحمل ابهام هستند

.بین المللی ضروری ترند

(Behavioral Theory)نظریه رهبری رفتاری . ۲
ایی در رهبری بین الملل، رفتاره. تأثیر اصلی را دارد—نه صفات ذاتی—تأکید دارد که رفتار رهبران

مانند مشارکت جویی، حمایتگری، ارتباط باز و احترام به تفاوت های فرهنگی، مهم ترین عوامل 
.اثربخشی هستند

(Contingency Theory)نظریه رهبری اقتضایی . ۳

ت کاری بیان می کند بهترین سبک رهبری به شرایط فرهنگی، نوع کارکنان، کشور میزبان و موقعی
.رهبر جهانی باید سبک خود را با فرهنگ و شرایط کشورها هماهنگ کند. بستگی دارد

(Transformational Leadership)نظریه رهبری تحول آفرین . ۴

ار و این نظریه رهبر جهانی را فردی می داند که با الهام بخشی، ایجاد چشم انداز و تحریک فکری، رفت
این سبک. انگیزه کارکنان چندفرهنگی را دگرگون می کند



رهبری در سطح جهانی تحت تأثیر مستقیم فرهنگ، ارزش ها، تجربه های 
افراد در جوامع مختلف بر اساس . فردی و انتظارات اجتماعی قرار دارد

نحوه تربیت، ساختارهای اجتماعی و نوع روابط قدرت، از رهبران 
در فرهنگ های سلسله مراتبی، رهبر . رفتارهای متفاوتی را انتظار دارند

مقتدر، کنترل کننده و تصمیم گیر اصلی ارزشمند تلقی می شود؛ اما در 
فرهنگ های مشارکتی، رهبران باید مشورتی، حمایت گر، قابل اعتماد و 

.مشارکت جو باشند

انتظارات مردم نسبت به رهبری زمانی شکل می گیرد که نیازهای اولیه 
آنان مثل امنیت، سلامت، ثبات شغلی و روابط انسانی برآورده شده 

پژوهش ها نشان می دهد در جوامعی که این نیازها کمتر تأمین . باشد
اما در . شده اند، الگوی رهبری معمولاً دستوری و قوی تر است

کشورهایی مانند آمریکا، که نیازهای پایه ای بیشتر تأمین شده اند، روابط
.انسانی، اعتماد و ارتباط مؤثر محور رهبری را تشکیل می دهد



در بخش مقایسه ای، تفاوت های رهبری در چین و غرب مورد توجه 
رهبران چینی به دلیل شرایط تاریخی و سیاسی . قرار می گیرد

گذشته، ابتدا رویکرد هدایت گر و کنترل کننده داشتند، ولی با بهبود
شرایط اقتصادی، امروز به سمت رویکردهای دموکراتیک تر و 

بااین حال، برخی ارزش های سنتی . مشارکتی تر حرکت کرده اند
مانند اهمیت نظم، وظیفه گرایی و منافع جمعی همچنان حفظ شده 

.است

:رهبران در جوامع مختلف از سه نوع قدرت بیشتر بهره می برند

قدرت تخصصی و فنی،. ۱
قدرت سیاسی و نفوذ،. ۲

.قدرت مدیریتی و توان انگیزش. ۳
.ترکیب این منابع قدرت، سبک رهبری را شکل می دهد



در ادامه، اشاره می شود که برداشت مردم از رهبران همیشه 
مبتنی بر واقعیت نیست؛ بلکه اغلب تصوری ذهنی و فرهنگی 

برای مثال، برخی جوامع رهبران آلمنای را منضبط، چینی ها را . است
این تصویرسازی ها رفتار . تجاری و آمریکایی ها را کاریزماتیک می دانند

رهبران و نحوه قضاوت درباره آنان را در عرصه جهانی تحت تأثیر قرار 
.می دهد



اکتسابی؟یاذاتی :رهبران

1

ذاتیویژگی‌های

محققاناما،میًشوندمتولدرهبرانمیًشدتصورگذشتهدر
.نیافتندرهبرانتمایزبرایمشترکیویژگی

2

فرهنگیتفاوت‌های

.میًشودتلقیمنفیهیتلردلیلبهآلماندراما،استمثبتآمریکادرکاریزما



یی در گذشته تصور می شد رهبران با توانایی های خاصی متولد می شوند و برخی افراد به صورت طبیعی دارای ویژگی ها
رهبران »ریه این دیدگاه که ریشه در نظ. مانند اعتماد به نفس، کاریزما، قدرت نفوذ و توانایی تأثیرگذاری بر دیگران هستند

با این حال، پژوهش های جدید . دارد، بیان می کند که رهبری نتیجه مجموعه ای از ویژگی های درونی و ذاتی است« بزرگ
نشان داده اند که هیچ مجموعه ویژگی مشترکی وجود ندارد که همه رهبران بزرگ را از دیگران متمایز کند؛ بنابراین 

.ویژگی های ذاتی به تنهایی نمی توانند بیانگر توان رهبری باشند

وزش، از سوی دیگر، نظریه های نوین رهبری تأکید می کنند که رهبری یک مهارت اکتسابی است که افراد می توانند با آم
ت از جمله مهارت های ارتباطی، مدیری—این نظریه ها معتقدند رفتارهای رهبری. تجربه، بازخورد و تمرین آن را کسب کنند

لاف تصور بنابراین، برخ. قابل یادگیری و توسعه هستند—تعارض، تصمیم گیری، انگیزش بخشی و توانایی ایجاد اعتماد
.است« فرایند رشد»نیست بلکه یک « استعداد ثابت»قدیمی، رهبری یک 

یی برای مثال، کاریزما در فرهنگ آمریکا. در حوزه بین المللی، تفاوت های فرهنگی نقش مهمی در برداشت از رهبری دارند
ر، نگاه یک ویژگی بسیار مثبت و نشانه رهبری قوی تلقی می شود، در حالی که در آلمان، به دلیل تجربه تاریخی هیتل

ها به این تفاوت نشان می دهد که رهبری نه تن. محتاطانه تری به کاریزما وجود دارد و حتی می تواند اثر منفی داشته باشد
.ویژگی های فردی بستگی دارد، بلکه به ارزش ها، تجارب تاریخی و ادراک فرهنگی جوامع نیز وابسته است

د برخی ویژگی های شخصیتی می توانن. در نهایت، می توان گفت رهبری ترکیبی از هر دو عامل ذاتی و اکتسابی است
به . ابدزمینه ساز موفقیت در رهبری باشند، اما بخش اصلی رهبری از طریق یادگیری، تجربه و تعامل با محیط تکامل می ی

، بر توسعه مهارت های رهبری در میان کارکنان «ذاتاً موفق»همین دلیل امروزه سازمان ها به جای جست وجوی رهبران 
.خود تمرکز می کنند تا افراد بیشتری بتوانند در مسیر رهبری رشد کنند



رهبریبرفرهنگتأثیر

.میًگیردشکل،اولیهتجربیاتاساسبر،قدرتازافرادانتظارات .داردآنانرفتارهایونگرشبربسزاییتأثیر،میًکنندرشدآندررهبرانکهفرهنگی



در پژوهش های مختلف تأکید می شود که سبک های رهبری در جهان 
به شدت تحت تأثیر فرهنگ هستند و رویکردهای مشارکتی یا 

در فرهنگ هایی . دموکراتیک آمریکایی در همه کشورها مؤثر نیستند
که فاصله قدرت زیاد است، کارکنان از رهبر اقتدار و تصمیم گیری 

مطالعات نشان می دهد . مستقیم انتظار دارند، نه مشارکت گسترده
سبک های رهبری تنها مختص یک کشور نیستند و بسیاری از 

با توجه به شرایط فرهنگی خود، —حتی غربی ها—کشورها
در مجموع، شباهت ها و . شیوه های متفاوتی به کار می گیرند

تفاوت های رهبری بین کشورها بیش از آنکه به ساختار سازمانی 
.مربوط باشد، از ریشه های فرهنگی و اجتماعی ناشی می شود



رهبرانازانتظارات

پدرینقش

هداشتخانوادهدرپدرشبیهرفتاریبایدرهبران،فرهنگًهابرخیدر

.باشند

نالایقرهبر

اندهخوظالمیابیًانصاف،نالایق،نشودهماهنگانتظاراتباکهمافوقی

.میًشود



مک‌گرگورکلاسیکنظریه

Xنظریه

قتشویبرایمعتقدندرهبرانبرخی

،هدایتراآنهاباید،کاربهافراد

اولیهنیازهای .کردمجبوروکنترل

.میًکنندایجادانگیزه

Yنظریه

،زهانگیبرایمعتقدنددیگربرخی

مسئولیتواستقلال،آزادیباید

انگیزهوالاترنیازهای .کردفراهم

.میًکنندایجاد



انگیزشدرفرهنگیدیدگاه‌های

ادافرترغیبعواملازمفروضاتشانمورددرگوناگونفرهنگًهایرهبران

.میًکنندایجادانگیزهوالاترفرصتًهای،آمریکادر .دارندفرقیکدیگربا



ی انگیزش کارکنان شدیداً تحت تأثیر تفاوت های فرهنگ
ر از در فرهنگ های فردگرا مانند آمریکا، انگیزش بیشت. است

طریق پاداش های فردی، قدردانی شخصی و فرصت 
اما در فرهنگ های جمع گرا مانند . پیشرفت ایجاد می شود

ه بسیاری از کشورهای آسیایی، هماهنگی گروهی، تعلق ب
همچنین، . تیم و امنیت شغلی نقش مهم تری دارند

برداشت رهبران از عوامل انگیزشی در هر فرهنگ متفاوت 
است؛ برای مثال، تأکید بر رقابت در غرب می تواند 

انگیزه آفرین باشد، در حالی  که در شرق ممکن است 
د در نتیجه، رهبران بین المللی بای. استرس زا تلقی شود

سبک های انگیزشی خود را با ارزش ها، هنجارها و 
رین حساسیت های فرهنگی کارکنان تطبیق دهند تا بیشت

.اثربخشی را ایجاد کنند



چیندررهبری

1

۱۹۴۹ازقبل

نیازهای،مردمتودهبرایاولیهنیازهای

.بالاطبقهبرایوالاتر

2

انقلابازپس

ودهکنترلًکننرویکردبافنیکارشناسان

.جامعرویکردباسیاسیرهبران

3

امروزه

سازمانًهایومحوربازارمشوقًهای

.بهترعملکردبرایدموکراتیک



ی ، رهبری بیشتر پدرسالارانه، سلسله مراتب۱۹۴۹در دوره های پیش از 
داشتند و کارکنان « حامی»و مبتنی بر اطاعت بود؛ مدیران نقش 

و شکل گیری ۱۹۴۹پس از انقلاب . موظف به تبعیت کامل بودند
ز، ساختارهای دولتی، رهبری در چین به تدریج به سمت کنترل متمرک
نظم سخت گیرانه و هماهنگی دسته جمعی حرکت کرد و اهمیت 

.ایدئولوژی و وفاداری سیاسی پررنگ شد

از دهه های اخیر، با گسترش سرمایه گذاری خارجی و تعامل چین با 
اقتصاد جهانی، سبک رهبری در این کشور وارد مرحله جدیدی شده 

امروزه رهبران چینی ترکیبی از سنت های فرهنگی . است
ی کنفوسیوسی مانند احترام، تواضع و حفظ هماهنگی را با رویکردها

آن ها توجه ویژه ای به ثبات . مدرن مدیریت غربی ترکیب می کنند
.  رندسازمانی، کار گروهی، اجتناب از تعارض، و تصمیم گیری تدریجی دا

در بازارهای رقابتی امروز، رهبران چینی تلاش می کنند نوآوری، 
انی انعطاف پذیری و یادگیری مستمر را تقویت کنند تا عملکرد سازم

این مدل ترکیبی باعث شده رهبری در چین نه تنها . افزایش یابد
اقتدارگرا نباشد، بلکه تحول گرا، مشارکت جو و سازگار با تغییرات

.جهانی نیز باشد



رهبریفرهنگیاقتضای

رهبری .نیستندبرونًمرزیهمیشهرهبریدرآمریکاییرویکردهای

انمشتریوکارکنانفرهنگبابایدواستفرهنگبهوابستهموضوعی

.شودسازگار



رویکردهای مشارکتی آمریکایی همیشه برای همه فرهنگ ها 
مناسب نیستند، زیرا در جوامعی با فاصله قدرت بالا کارکنان از رهبر 

تحقیقات نشان می دهد . انتظار اقتدار و تصمیم گیری مستقیم دارند
به شدت به فرهنگ —غربی ها—سبک رهبری در کشورهای مختلف

محلی وابسته است و نمی توان یک الگوی واحد را به همه کشورها 
حتی کشورهایی که ظاهر مدیریت مشارکتی دارند، . تعمیم داد

مانند انگلستان و سوئد، باز هم شیوه های رهبری شان با آمریکا 
در مجموع، تفاوت کشورها در رهبری بیشتر از . متفاوت است

تفاوت های فرهنگی و اجتماعی ناشی می شود تا ساختارهای 
.سازمانی



هیجانیهوش :رهبرانجهانیشایستگی‌های

خودآگاهی

برآنهاتأثیروخودعواطفوحالاتشناخت

.دیگران

خودکنترلی

.عملازپیشتفکروتمایلاتکنترلتوانایی

انگیزش

.مقاموپولازغیردلایلیبرایکاربهتمایل

همدلی

.دیگرانعاطفیخویوخلقدرکتوانایی

اجتماعیمهارت‌های

.شبکهًهاایجادوروابطمدیریتتوانایی

.میًکندبازگوراعالیومتوسطرهبرانبینتفاوتدرصد۹۰هیجانیهوش



چالش‌هاوفرصت‌ها :جهانیکاروکسب

قواعدکهجوامعیوشرکتًها .هستندجهانیکسبًوکارهاتمامتقریبا ً،امروزه

یآنًهایوگرفت؛خواهندرونق،کننددرکراجهانیاقتصاددرتجارتجدید

.رفتخواهندبیناز،ندهندانجامراکاراینکه



جهانیدنیایدررهبری

کهبرمیًگزینندرارهبرانی،جهانیشرکتیشهروندانعنوانبهشرکتًها

اعیاجتمرفاهوبلندمدتاقتصادیاعتباربرایچشمًاندازیبیانبهقادر

برهکمیًکننداتخاذراتصمیماتیوخلقراگزینهًهاییهموارهرهبران .باشند

.میًگذاردتأثیرشرکتکلموفقیت



رهبری در دنیای جهانی یعنی مدیران بتوانند سازمان خود را در 
نی باید چنین رهبرا. محیطی بین المللی، متغیر و رقابتی هدایت کنند

درک عمیقی از فرهنگ ها، قوانین، بازارها و انتظارات اجتماعی در 
.  ندکشورهای مختلف داشته باشند تا تصمیم های مناسب اتخاذ کن
م آن ها با ایجاد گزینه های استراتژیک و انتخاب مسیرهای پایدار، ه
اعتبار اقتصادی شرکت را حفظ می کنند و هم مسئولیت پذیری 

برای مثال، یک شرکت خودروسازی. اجتماعی را تقویت می نمایند
د خود جهانی هنگام ورود به بازار چین باید استراتژی بازاریابی و تولی

رهبران جهانی . را متناسب با فرهنگ و قوانین محلی تغییر دهد
گاری موفق کسانی هستند که انعطاف پذیری، آینده نگری و توان ساز

.با محیط های متنوع را در عمل نشان می دهند



انگیزهورهبریبرفرهنگتأثیر

1

رهبریچشم‌اندازهای

شیوهوچشمًاندازهاتفاوتبررسی

.مختلففرهنگًهایدررهبری

2

انگیزهبرفرهنگتأثیر

درانکارکنانگیزهبرفرهنگتأثیرنحوه

.کارمحیط

3

میان‌فرهنگیپویایی

.مدیریتیتصمیماتبرمیانًفرهنگیپویاییتأثیر



کاربردهاوریشه‌ها :سازماننظریه‌های

طبقوآمدهًاندوجودبهآمریکامتحدهایالاتدرسازماننظریهًهایاغلب

 .گرفتهًاندشکلبیستمقرندرکشوراینفرهنگیواقتصادی،سیاسیشرایط
،داردکاربردجاهمهدرخاصینظریههرکهفرضاینمقابلدرباید

.کنیممقاومت

.بیًخبرندآنازافرادکهاستعمیقآنچنانسازمانیرفتاربرفرهنگتأثیر

تریاندیسهری



نفوذوشجاعت،بینش :جهانیرهبری

فراهمراحرکتموجبات"معنایبه "agere"لاتیناز "کردناقدام"ژهوا

 "سفردرافراد"معنایبه "leader"ازنیز "کردنهدایت"لغت .است "کردن
.است

وسازمانًها،افراد،ایدهًهاحرکتوآمدنپدیدموجباتکهاستکسیرهبر

انًهاسازم،دادوستدها،افراد،ایدهًهاازدنیاییکهکسیمیًکند؛فراهمراجوامع

.میًبردسفربهخودباراجوامعو



در دنیای امروز، نظام اقتصاد جهانی با چالش های بزرگی مانند کاهش اعتماد مردم به بازارمحوری، افزایش نابرابری، 
در چنین شرایطی، رهبری جهانی ضرورت دارد؛ رهبری ای . تخریب محیط زیست و بحران های اجتماعی روبه روست

کلاوس . که تنها بر سودآوری تکیه نکند، بلکه به ارتقای رفاه اجتماعی، پایداری، اخلاق و آینده نسل ها توجه کند
ایجاد اعتماد، کمک به حل : شواب در مجمع اقتصاد جهانی تأکید می کند که مدیران ارشد باید نقش جدیدی بپذیرند

.مشکلات مشترک جهانی و تبدیل شرکت ها به بازیگران مسئول اجتماعی

امروزه شرکت ها در بسیاری از . با تغییرات شدید اقتصاد جهانی، نقش بخش خصوصی برجسته تر شده است
کشورها نفوذی بیشتر از دولت ها دارند و تصمیمات آنان مستقیم بر اقتصاد، محیط زیست و زندگی مردم تأثیر 

به دلیل گستره فعالیتشان می توانند محرک رفاه یا منبع بحران —مانند والمارت—شرکت های بزرگ جهانی. می گذارد
بنابراین، از رهبران بنگاه های اقتصادی انتظار می رود به جای تمرکز صرف بر سود، مسئولیت پذیری اجتماعی، . باشند

.شفافیت، عدالت، مبارزه با فساد و حفظ صلح و امنیت را نیز در اولویت قرار دهند

Worldcomو  Enron ،Tycoبحران های اخلاقی و مالی شرکت هایی مانند  نشان داده است که نبود اخلاق و 

در نتیجه، مدیران ارشد جهانی باید الگوی جدیدی . پاسخگویی می تواند اثرات مخربی بر جامعه جهانی داشته باشد
این . رهبری مبتنی بر ارزش ها، مشارکت جهانی، حفظ محیط زیست و تلاش برای توسعه پایدار: از رهبری را بپذیرند

نوع رهبری آینده محور به همکاری میان دولت ها، شرکت ها و جامعه مدنی نیاز دارد و پایه گذار جهانی سالم تر، 
.اخلاقی تر و پایدارتر خواهد بود



رهبریبینشوچشم‌انداز

ماچشمًانداز .میًکنندزندگیوکارآنچارچوبدرسازماناعضایکهمعناییمیًکنند؛کمکسازمانچشمًاندازشکلًگیریبهرهبران

باشد؟چگونهجامعهًمانمیًخواهیمچیست؟موفقیتاز

چشم‌انداز

.میًدهندشکلراسازمانچشمًاندازرهبران

هدف

.دمیًکننتلاشچشمًاندازتحققبرایمدیران

آینده

.میًسازدراآیندهازمادرک،چشمًانداز



،جهان‌شمولپرسش‌های :جهانیرهبری

فرهنگیپاسخ‌های

فرهنگمختص،اغلبپاسخًهااماهستند؛جهانًشمول،میًکنندمطرحجهانیرهبرانکهپرسشًهایی

.میًباشند

قناعت،دومی .استعمیقعشق،اولی .کنمحافظتآنًهااز .دارماختیاردرگنجینهسه

.باشیمنداشتهرادنیادرشدناولجسارت،آنکهسومیو .است

رهبریچینیچشمًانداز،لائوتسه



رهبریمتفاوتچشم‌اندازهای

کندیافجان

رئیسًجمهورچشمًانداز،شلزینگرآرتور

،دامیوترسکهرهبریعنوانبهراکندی

راسیارهایندرزندگیاحتمالوتنوع

نگاهیتاواداشتراافرادوکرددرک

تهداشبشرآیندهبهملیتونژادازفراتر

.میًدهدشرح،باشند

رودیکآنیتا

ازخودچشمًانداز،شاپبادیمؤسس

شرحاینًچنینراشرکتیآرمانًگرایی

بایدرهبران،تجارتدنیایدر" :میًدهد

واقعیشهروندانبهشدنتبدیلاشتیاق

آنًهامسئولیت .باشندداشتهراسیارهًای

".استجهانی



جهانیفرصتیک :فقرابرایثروت‌آفرینی

کهاستراتژیًهاییپذیرشدررامدیرانهارتاستوارتوپراهالد .کی .سی

.میًکنندهدایت،استمتمرکزجامعهکمًدرآمدطبقاتروی

ترینثروتمندبرایچشمگیرفرصتیدهندهارائهکمًدرآمدبازارهای

رانفقیبرایوبیازمایندراخودشانستاهستندجهانشرکتًهای

.آورندارمغانبهرفاهوثروت،آرزومند



واقتصادآینده :ملیمرزهایازفراتر

جامعه

رتقدبدونکندثابتبایدژاپنکهمیًکندبیان "ملیمرزهایفراسوی"کتابدراومائهکنیچی

خواهدیادناختلافاتوبیًعدالتیًهاازکاستنبهقادر،تدبیروانساننیرویباتنها،نظامی

.بود

آیندهنهاتنه،فراملیتییاچندملیتیبینشًهایاجرایوتعریفدرجهانیشرکتًهایتوفیق

.کردخواهدتعیینراجامعهآینده،آنازمهمًتر،بلکه،اقتصاد



. قرار داردفرهنگ، ارزش ها، تجربه های فردی و انتظارات اجتماعیرهبری در سطح جهانی تحت تأثیر مستقیم 
در . جوامع مختلف بر اساس تربیت، ساختار اجتماعی و نحوه توزیع قدرت، از رهبران رفتارهای متفاوتی انتظار دارند

، فرهنگ های مشارکتی، رهبر مقتدر و تصمیم گیرنده ارزشمند است، در حالی که در فرهنگ های سلسله مراتبی
نیازهای پایه این انتظارات معمولاً زمانی شکل می گیرند که . رهبر مشورتی، حمایت گر و قابل اعتماد محسوب می شود

در جوامعی که نیازهای پایه کمتر تأمین شده اند، . مثل امنیت، سلامت و ثبات شغلی تأمین شده باشدانسان ها
اعتماد، ارتباط مؤثر و روابط انسانیرهبری معمولاً دستوری و قوی است؛ اما در کشورهایی مانند آمریکا، رهبری بر 

.تمرکز دارد
، رهبران چینی به دلیل شرایط تاریخی و سیاسی گذشته، ابتدا رویکرد هدایت گر و چین و غربدر مقایسه رهبری در 

با این حال، . حرکت کرده اندمشارکتی و دموکراتیک ترکنترل کننده داشتند، اما با بهبود شرایط اقتصادی به سمت 
رهبران در جوامع مختلف از سه نوع . ارزش هایی مانند نظم، وظیفه گرایی و منافع جمعی همچنان حفظ شده است

که قدرت تخصصی و فنی، قدرت سیاسی و نفوذ، و قدرت مدیریتی و توان انگیزش: قدرت استفاده می کنند
تصورات ذهنی و فرهنگیبرداشت مردم از رهبران نیز اغلب مبتنی بر . ترکیب آن ها سبک رهبری را شکل می دهد

.است و حتی قضاوت جهانی درباره آنان را تحت تأثیر قرار می دهد
در جهان امروز، نظام اقتصاد جهانی با چالش هایی چون کاهش اعتماد به بازارمحوری، نابرابری، تخریب محیط زیست و 

.  را برجسته می کندلزوم رهبری جهانی آینده نگر و اخلاق محوراین شرایط . بحران های اجتماعی مواجه است
اعتمادسازی، حل مشکلات جهانی و مسئولیت کلاوس شواب تأکید دارد مدیران ارشد باید علاوه بر سودآوری، به 

با نفوذ بالای بخش خصوصی در اقتصاد، رهبران شرکت های بزرگ مسئولیتی فراتر از . توجه کننداجتماعی شرکت ها
تجربه بحران های مالی و . تمرکز کنندشفافیت، عدالت، محیط زیست و توسعه پایدارکسب سود دارند و باید بر 

Worldcomو  Enronاخلاقی شرکت هایی مانند  نشان داده است که نبود اخلاق و پاسخگویی می تواند اثرات مخربی 
.بر جامعه جهانی داشته باشد

درک فرهنگی، اخلاق حرفه ای، توان مدیریتی و مسئولیت اجتماعیدر نتیجه، رهبری جهانی موفق، ترکیبی از 
.می باشددولت ها، شرکت ها و جامعه مدنیاست و برای ایجاد جهانی پایدار، سالم و عادلانه، نیازمند همکاری 



باتشکر فراوان از توجه و حضور محترم شما


